VSeobecné obchodni podminky

spoleGnosti Akademie douCovani ﬁl’éany s.r.o., 1€ 24156124, se sidlem U Strouhy 298/3, MiSkovice, Praha 9,

196 00
vydané za iCelem upiesnéni prav a povinnosti pfi poskytovani douCovani
v souladu s § 1751 a ndsl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku

~

Clanek 1.

Uvodni ustanoveni
Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) obsahuji dalSi prava a povinnosti smluvnich stran pfi
poskytovani sluZeb vpodobé& douovani ZakU zakladnich Skol a studentl stfednich Skol (dale jen
,student”) ze strany spolenosti Akademie dougovani RiSany s.r.o., IC: 24156124, se sidlem U Strouhy
298/3, MiSkovice, Praha 9, 196 00 zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 183815 (dale jen ,Skolitel”).
Studentem se rozumi zak zdkladni Skoly nebo student stfedni Skoly zastoupen zdkonnym zastupcem,
pokud neni starSi 18 let, nebo Zdk nebo student sam, je-li starSi 18ti let.
Tyto VOP jsou nedilnou soulésti smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouvy”), kterd byla mezi
Skolitelem a studentem sjedndna. Smlouvu Ize ménit vZzdy jen pisemnym dodatkem nebo pisemnou
dohodou smluvnich stran.

Clanek 2.
Pfedmét smlouvy
Skolitel se na zaklad® smlouvy zavazuje poskytovat studentovi sluZby vpodob& doudovani ve
zvoleném pfedmétu b&hem sjednaného obdobi a ve sjednaném Case a misté podle individualné
sjednaného studijniho planu (dale jen ,vyuka“).
Student se na zakladé smlouvy zavazuje vyuzZit sluzby Skolitele v podobé& sjednané vyuky a za vyuku
Skoliteli Fadné hradit sjednané plnéni.

Clanek 3.
Vyuka

Jedna vyuCovaci hodina vyuky trva celkem 60 min.
Vyuka studenta bude probihat v terminu, intervalech, Case a v misté sjednanych ve smlouvé.
VyuCujici je ur€ovan dodavatelem. Vyuka neni vazdna na konkrétniho vyuCujiciho a Skolitel mé pravo
vyuCujiciho na zakladé svého jednostranného rozhodnuti kdykoliv vymeénit, a to i bez souhlasu studenta.
Toto rozhodnuti Skolitele neni divodem pro reklamaci poskytnutych sluZzeb ani nedava studentovi pravo
Zadat vraceni Uhrady poskytnuté za vyuku ani jeji Easti.
Student se zavazuje, Ze pfipadny kontakt s vyuCujicim bude Cinit vyhradné pfes Skolitele, pokud nebude
vyslovné pisemné& dohodnuto jinak.

Clanek 4.
Platebni podminky
Ceny za poskytovani sluZeb ze strany Skolitele jsou stanoveny mési€nim pauSélem takto:

1 hodina (60 min) / tyden 1.800 K&
2 hodiny (120 min) / tyden 3.600 K&
3 hodiny (180 min) / tyden 5.400 K&
4 hodiny (240 min) / tyden 7.200 K&

Platebni podminky jsou pro kazdého studenta sjednany ve smlouvé individualné, v zavislosti na Cetnosti
vyuCovacich hodin v tydnu, které si student zvolil.

Zména rozsahu tydenni vyuky a sjednaného mési€niho pauSélu musi byt mezi smluvnimi stranami
sjednana v pisemné podobé&, a to dodatkem ke smlouvé, opatfenym vlastnoru€nimi podpisy Skolitele a
studenta.
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Clanek 5.
Prava Skolitele

V pfipadé, Ze nebude mozné vyuku pro studenta ze zavaZnych dlvod( ve sjednany termin realizovat
(zejména nemoc nebo jind nepfedvidatelna indispozice vyuCujiciho, zasah vy$Si moci), je Skolitel opravnén
stanovit nahradni termin vyuky, ktery studentovi sdéli prostfednictvim e-mailu a telefonu uvedenych ve
smlouvé s dostateCnym pfedstihem.

Skolitel je opravnén z vaznych dlvodd jednostranné zrudit celou vyuku sjednanou ve smlouvé i v jejim
pribéhu, a to pisemnou vypovédi smlouvy bez vypovédni doby. Vtom pfipadé studentovi vrati zpét
pfisluSnou Gast uhrazené platby za neoduCené predplacené hodiny vyuky, kterd se v dusledku zruSeni
vyuky neuskuteCni. Vypovéd bez vypovédni doby musi byt pisemnda, musi byt odeslana doporu€enou
poStou na adresu studenta. Vypoveéd je G€inna okamzikem jejiho doruCeni studentovi.

Clanek 6.
Reklamace sluzeb

V pfipadé, Ze student nebyl spokojen s kvalitou vyuky, je opravnén u Skolitele uplatnit reklamaci
poskytnutych sluZeb, a to do sedmi dnl ode dne, kdy byl kvalitou vyuky zcela nebo opakované
nespokojen. Poskytnutou sluZbu se rozumi provedena vyuka.
V rdmci své reklamace je student povinen uvést zejména:

— jméno a pfijmeni douCované osoby, pokud se liSi od osoby uplatfujici reklamaci,

— identifikaci smlouvy (€. smlouvy/VS)

— identifikaci poskytnuté sluzby;,

— oznaCeni a popis vady, popis jejiho projevu a informaci o pfipadné Cetnosti jejiho vyskytu,

— dobu a zpUsob zji$téni vady.
Student je opravnén reklamaci uplatnit pisemné& a/nebo elektronicky. Skolitel reklamaci vyFidi do 30 dnl
ode dne jejiho obdrZeni. O vysledku reklamace Skolitel studenta vyrozumi elektronicky prostfednictvim
e-mailové zpravy. Pokud bude reklamace Skolitelem shledana jako opravnéna, poskytne Skolitel studentovi
podle jeho volby bud’ ndhradni vyuku zdarma nebo vyménu lektora.

Clanek 7.

Zpracovani osobnich udaju
Student souhlasi s tim, Ze v ramci sjednani podminek vyuky poskytne Skoliteli své osobni idaje v rozsahu
podle textu smlouvy. Student uzavienim smlouvy potvrzuje, Ze jim poskytnuté osobni Gdaje jsou pfesné,
aktudlni a pravdivé. Dale student uzavienim smlouvy potvrzuje, Ze souhlasi se zpracovanim svych osobnich
Gdaju ze strany Skolitele a s jejich pouZitim pro UCely komunikace studenta se Skolitelem a pro ucely
evidence Skolitele, ato na dobu neurlitou. Student uzavienim smlouvy sou€asné vyslovuje souhlas s
pfedanim svého jména a pfijmeni lektorovi, ktery povede jeho vyuku.
Poskytnuti osobnich Gdaju je dobrovolné. Student ma pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajim, ma pravo
souhlas s jejich pouzitim kdykoliv odvolat. V pfipad€ poruSeni svych prdv ma pravo se v této souvislosti
obrétit na Ufad pro ochranu osobnich Gdaju.
Skolitel bude s osobnimi Gdaji zékaznika nakladat v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajl, v platném znéni.

Clanek 8.
Zmény vSeobecnych obchodnich podminek

Tyto VOP jsou nedilnou souCésti smlouvy o poskytovani sluZeb, kterou uzavird Skolitel a student v pisemné
podobé. Pokud neni ve smlouveé o poskytovani sluZeb ujednéno jinak, plati pro vzajemné vztahy smluvnich
stran tyto VOP. VOP ze strany dodavatele jsou vydavény elektronicky a jsou neomezené pfistupné na
www.amatika.cz . Student podpisem smlouvy o poskytovani sluzeb prohlaSuje, Ze se s témito VOP pfed
sjedndnim smlouvy dostateCn& sezndmil, Ze je jako nedilnou sou€dst smlouvy pfijima a Ze jejich obsah
povaZzuje za urCity a srozumitelny.

Skolitel je opravnén tyto VOP jednostrann& ménit v pfiméFeném rozsahu, a to zejména z diivoddl zmény
pravnich predpisl, z dlvod( zmény, omezeni nebo rozSifeni sluZzeb dodavatele, z dlvodu zmény nebo
rozvoje technologii atd.

V pfipadé, Ze Skolitel provede zmény VOP, je povinen tuto zménu studentovi oznamit alespofi 14 dni pfed
nabytim U€innosti nového znéni VOP. UCini tak ozndmenim na svych webovych strankach www.amatika.cz
a odeslanim informace o pldnové zméné VOP na pfisluSnou e-mailovou adresu studenta s uvedenim, od
kdy nové znéni VOP nabude u€innosti. SouCasti takového oznameni bude i informace o tom, kde je nové


http://www.amatika.cz

znéni VOP studentovi k dispozici, a o tom, Ze student ma mozZnost zmény VOP odmitnout a sjednanou
smlouvu z toho dlivodu vypovédét, jak uvedeno v odst. 4 tohoto ¢lanku niZe.

4. Student bude opravnén zmény VOP odmitnout a sjednanou smlouvu z tohoto dlvodu vypovédét, a to do
10 dnll ode dne obdrZeni informace o planované zméné VOP od Skolitele. Vypovéd musi byt u¢inéna
pisemné& a musi byt zaslana na adresu sidla Skolitele a na védomi téZ na e-mailovou adresu Skolitele:
alexandr.fencak@amatika.cz . Vypov&dni doba &ini 15 dnll a zaCind béZet ode dne nasledujiciho po
doruCeni vypovédi Skoliteli doporu€enou poStou. Pokud student nové znéni VOP neodmitne v uvedené
Ih(té jak uvedeno shora, ma se za to, Ze nové znéni VOP akceptoval.

Clanek 10.
Zavére€na ustanoveni

Zménu Udajd smluvnich stran uvedenych v zahlavi pfislu§né smlouvy je smluvni strana, které se zména tyka,
povinna pisemné oznamit druhé strané do 5ti pracovnich dni.
Smlouva a tyto VOP a vztahy smluvnich stran z nich plynouci se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
ob&anskym zdkonikem.
V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni téchto VOP nebo smlouvy bude zjakéhokoliv dlvodu neplatné nebo
neucinné, nezplsobuje takova skute€nost neplatnost nebo nedcinnost ostatnich ¢asti VOP nebo smlouvy.

Tyto VOP nabyvaji u€innosti dnem 1.9.2022.

Akademie dougovani Rigany s.r.o.
Alexandr FencCak, jednatel
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