VSeobecné obchodni podminky

spoleénosti Akademie doucovani Ri¢any s.r.o., I€ 24156124, se sidlem Korunni 2569/108, Vinohrady, 101 00

Praha 10
vydané za ucelem upfesnéni prav a povinnosti pfi poskytovani doucovani
v souladu s § 1751 a nésl. zak. €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku

g

Clanek 1.

Uvodni ustanoveni
Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) obsahuji dalsi prava a povinnosti smluvnich stran pfi
poskytovani sluzeb v podobé doucovani zakl zakladnich skol a studentd stfednich kol (dale jen ,student)
ze strany spole¢nosti Akademie doucovéni Ricany s.ro., IC: 24156124, se sidlem Korunni 2569/108,
Vinohrady, 101 00 Praha 10 zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 183815 (dale jen ,skolitel”).
Studentem se rozumi zak zakladni Skoly nebo student stfedni Skoly zastoupen zakonnym zastupcem, pokud
neni starsi 18 let, nebo zak nebo student sam, je-li starsi 18ti let.
Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb (déale jen ,smlouvy”), kterd byla mezi
Skolitelem a studentem sjedndna. Smlouvu lze ménit vidy jen pisemnym dodatkem nebo pisemnou
dohodou smluvnich stran.

Clanek 2.
Pfedmét smlouvy
Skolitel se na zadkladé smlouvy zavazuje poskytovat studentovi sluiby v podobé& doucovani ve
zvoleném predmétu béhem sjednaného obdobi a ve sjednaném case a misté podle individualné
sjednaného studijniho planu (dale jen ,vyuka“).
Student se na zdkladé smlouvy zavazuje vyuzit sluzby Skolitele v podobé sjednané vyuky a za vyuku Skoliteli
fadné hradit sjednané plnéni.

Clanek 3.
Vyuka

Jedna vyucovaci hodina vyuky trva celkem 60 min.
Vyuka studenta bude probihat v terminu, intervalech, ¢ase a v misté sjednanych ve smlouvé.
Vyucujici je uréovan skolitelem. Vyuka neni vazana na konkrétniho vyucujiciho a Skolitel ma pravo
vyucujiciho na zakladé svého jednostranného rozhodnuti kdykoliv vyménit, a to i bez souhlasu studenta.
Toto rozhodnuti Skolitele neni dlvodem pro reklamaci poskytnutych sluzeb ani nedava studentovi pravo
zadat vraceni Uhrady poskytnuté za vyuku ani jeji ¢asti.
Student se zavazuje, Ze pfipadny kontakt s vyucujicim bude ¢init vyhradné pres Skolitele, pokud nebude
vyslovné pisemné dohodnuto jinak.

Clanek 4.
Platebni podminky
Ceny za poskytovani sluzeb ze strany Skolitele jsou stanoveny mési¢nim pausalem takto:

1 hodina (60 min) / tyden 2.500 K¢
2 hodiny (120 min) / tyden 5.000 K¢
3 hodiny (180 min) / tyden 7.500 K¢
4 hodiny (240 min) / tyden 10.000 K¢

Platebni podminky jsou pro kazdého studenta sjednany ve smlouvé individudlné, v zavislosti na ¢etnosti
vyucovacich hodin v tydnu, které si student zvolil.

Zména rozsahu tydenni vyuky a sjednaného mési¢niho pausalu musi byt mezi smluvnimi stranami
sjedndna v pisemné podobé, a to dodatkem ke smlouvé, opatfenym vlastnoruc¢nimi podpisy Skolitele a
studenta.
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Clanek 5.
Prava Skolitele

V pfipadé, Ze nebude moZné vyuku pro studenta ze zadvainych dlvodl ve sjednany termin realizovat
(zejména nemoc nebo jind nepredvidatelnd indispozice vyucujiciho, zasah vyssi moci), je Skolitel opravnén
stanovit ndhradni termin vyuky, ktery studentovi sdéli prostfednictvim e-mailu a telefonu uvedenych ve
smlouvé s dostate¢nym predstihem.

Skolitel je opravné&n zvainych divodd jednostranné zrusit celou vyuku sjednanou ve smlouvé i v jejim
pribéhu, a to pisemnou vypovédi smlouvy bez vypovédni doby. Vtom pripadé studentovi vrati zpét
prislusnou ¢ast uhrazené platby za neoducené predplacené hodiny vyuky, kterd se v dlsledku zruseni
vyuky neuskutecni. Vypovéd bez vypovédni doby musi byt pisemnd, musi byt odeslana doporucenou
postou na adresu studenta. Vypovéd' je u¢innad okamzikem jejiho doruceni studentovi.

Clanek 6.
Reklamace sluzeb

V pfipadé, Ze student nebyl spokojen s kvalitou vyuky, je opravnén u Skolitele uplatnit reklamaci
poskytnutych sluzeb, a to do sedmi dnl ode dne, kdy byl kvalitou vyuky zcela nebo opakované nespokojen.
Poskytnutou sluzbu se rozumi provedena vyuka.
V rdmci své reklamace je student povinen uvést zejména:

- jméno a pfijmeni douc¢ované osoby, pokud se liSi od osoby uplatiujici reklamaci,

- identifikaci smlouvy (¢. smlouvy/VS)

- identifikaci poskytnuté sluzby,

- oznaceni a popis vady, popis jejiho projevu a informaci o pfipadné Cetnosti jejiho vyskytu,

- dobu a zplsob zjisténi vady.
Student je opravnén reklamaci uplatnit pisemné a/nebo elektronicky. Skolitel reklamaci vyidi do 30 dn(
ode dne jejiho obdrzeni. O vysledku reklamace Skolitel studenta vyrozumi elektronicky prostfednictvim
e-mailové zpravy. Pokud bude reklamace Skolitelem shledana jako opravnéna, poskytne skolitel studentovi
podle jeho volby bud nahradni vyuku zdarma nebo vyménu lektora.

Clanek 7.

Zpracovani osobnich udajti
Student souhlasi s tim, Ze v rdmci sjednani podminek vyuky poskytne skoliteli své osobni Udaje v rozsahu
podle textu smlouvy. Student uzavienim smlouvy potvrzuje, Ze jim poskytnuté osobni Udaje jsou presné,
aktudlni a pravdivé. Dale student uzavienim smlouvy potvrzuje, Ze souhlasi se zpracovanim svych osobnich
Udaju ze strany skolitele a s jejich pouZitim pro uUcely komunikace studenta se skolitelem a pro ucely
evidence Skolitele, ato na dobu neurcitou. Student uzavienim smlouvy soucasné vyslovuje souhlas s
pfedanim svého jména a pfijmeni lektorovi, ktery povede jeho vyuku.
Poskytnuti osobnich tGdaji je dobrovolné. Student ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajim, ma pravo
souhlas s jejich pouzitim kdykoliv odvolat. V ptipadé poruseni svych prav ma pravo se v této souvislosti
obratit na Utad pro ochranu osobnich tdajt.
Skolitel zpracovévéa osobni Gdaje zakaznika v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajd
(GDPR) a ptislu$nymi vnitrostatnimi pravnimi predpisy Ceské republiky o ochrané osobnich Gdaja.

Clanek 8.
Zmény vseobecnych obchodnich podminek

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou uzavira Skolitel a student v pisemné
podobé. Pokud neni ve smlouvé o poskytovani sluZzeb ujedndno jinak, plati pro vzajemné vztahy smluvnich
stran tyto VOP. VOP ze strany Skolitele jsou vyddvany elektronicky a jsou neomezené pfistupné na
www.amatika.cz . Student podpisem smlouvy o poskytovani sluzeb prohlasuje, Ze se s témito VOP pred
sjedndnim smlouvy dostate¢né seznamil, Ze je jako nedilnou soucast smlouvy pfijimd a Ze jejich obsah
povazuje za urcity a srozumitelny.

Skolitel je opravnén tyto VOP jednostranné ménit v pfiméfeném rozsahu, a to zejména z déivodd zmény
pravnich predpist, z divodd zmény, omezeni nebo rozsifeni sluZeb skolitele, z dlvodu zmény nebo rozvoje
technologii atd.

V ptipadé, Ze skolitel provede zmény VOP, je povinen tuto zménu studentovi oznamit alespon 14 dni pred
nabytim ucinnosti nového znéni VOP. UCini tak ozndmenim na svych webovych strdnkdch www.amatika.cz
a odeslanim informace o planové zméné VOP na pfisluSsnou e-mailovou adresu studenta s uvedenim, od
kdy nové znéni VOP nabude Gcinnosti. Soucasti takového ozndmeni bude i informace o tom, kde je nové


http://www.amatika.cz/

znéni VOP studentovi k dispozici, a o tom, Ze student ma moznost zmény VOP odmitnout a sjednanou
smlouvu z toho divodu vypovédét, jak uvedeno v odst. 4 tohoto ¢lanku nize.

4. Student bude opravnén zmény VOP odmitnout a sjednanou smlouvu z tohoto divodu vypovédét, a to do
10 dnli ode dne obdrzeni informace o planované zméné VOP od skolitele. Vypovéd musi byt ucinéna
pisemné a musi byt zaslana na adresu sidla Skolitele a na védomi téZ na e-mailovou adresu Skolitele:
alexandr.fencak@amatika.cz . Vypovédni doba ¢ini 15 dnl a zacind béZet ode dne nasledujiciho po
doruceni vypovédi Skoliteli doporu¢enou postou. Pokud student nové znéni VOP neodmitne v uvedené
Ihté jak uvedeno shora, ma se za to, Ze nové znéni VOP akceptoval.

Clanek 9.
Doba trvani a ukonceni smlouvy

1. Smlouva o poskytovani sluZeb se sjedndva na dobu urcitou, a to do konce pfislusného Skolniho roku,
pokud nebylo ve smlouvé individudlné ujedndno jinak.

2. Student (pfipadné jeho zakonny zastupce) je opravnén smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét bez udani
ddvodu, a to formou e-mailu zaslaného skoliteli.

3. Vypovéd musi byt Skoliteli dorucena nejpozdéji do 15. dne kalendarniho mésice, ktery predchazi
meésici, ve kterém ma byt vyuka ukoncena (napt. pro ukonceni vyuky k 31. prosinci musi byt vypovéd'
doruéena nejpozdéji do 15. prosince). V takovém pripadé smlouva zanikd k poslednimu dni daného
kalendarniho mésice.

4. Pokud bude vypovéd doruéena po 15. dni kalendainiho mésice, bere se jako termin ukon&eni smlouvy
az konec nasledujiciho kalendarniho mésice a student je povinen uhradit mésicni pausal i za tento
nasledujici mésic.

Clanek 10.
Zavérecna ustanoveni

Zménu udajd smluvnich stran uvedenych v zahlavi pfislusné smlouvy je smluvni strana, které se zména tyka,
povinna pisemné oznamit druhé strané do 5ti pracovnich dni.
Smlouva a tyto VOP a vztahy smluvnich stran z nich plynouci se Fidi pravnim fddem Ceské republiky, zejména
obcanskym zakonikem.
V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni téchto VOP nebo smlouvy bude z jakéhokoliv dlivodu neplatné nebo neucinné,
nezpUsobuje takova skutecnost neplatnost nebo nedcinnost ostatnich ¢asti VOP nebo smlouvy.

Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dnem 30.06.2026.

Akademie doucovéni Ri¢any s.r.o.
Alexandr Fencak, jednatel
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